Projekt

UCHWALA NR ..cecveeenrernnnnnns /2017
RADY GMINY CZERNICA
Zdnia ceeeeeeeeeeeereeiiia,

W sprawie rozpatrzenia skargi Pani Danuty Jedrzejczak na dziatalnoéé
Kierownika Gminnego Osrodka Spotecznego w Czernicy

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r., poz. 935)
Rada Gminy Czernica uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje sig skarge Pani Danuty Jedrzejczak na dziatalnoéé Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czernicy za bezzasadng.

§2. Uzasadnienie rozpatrzenia skargi stanowi zatacznik do uchwaty.

§3. Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczgcemu Rady Gminy
Czernica.

§4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



Uzasadnienie

W dniu 04 maja 2017 r. wptyneta do Urzedu Gminy Czernica od Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego we Wroctawiu skarga autorstwa Pani Danuty Jedrzejczak na dziatalnos¢
Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej w Czernicy, do rozpatrzenia wg wtasciwosci
rzeczowej W rozumieniu ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r., poz. 935). Zakres skargi dotyczyt ustug
opiekuriczych realizowanych przez GOPS na rzecz skarzacej, a w szczegolnosci zmiany
opiekunki. Przewodniczacy Rady Gminy Czernica pismem 0 sygn. 0i50.1511.1.1.2017 z dnia
25 maja 2017 r. skierowat przedmiotowq skarge do merytorycznego rozpatrzenia przez
Komisje Oéwiaty i Spraw Spotecznych Rady Gminy Czernica, zwang dalej komisjg. W dniu 7
czerwca 2017 r. komisja zapoznata sie ze skargg i dokumentami zgromadzonymi
w przedmiocie skargi. W pisemnych wyjasnieniach, Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej odniosta sie do zarzutow skarzjcej, wskazujgc na przyczyny wykluczajgce
uczynienie zado$¢ skarzgcej. Posréd nich wskazata zmieniajaca sig liczbe podopiecznych na
skutek zgonéw lub rezygnacji z ustug, zawieszania czasowego ustug z powodu stanu zdrowia
(pobyty w szpitalach, turnusy rehabilitacyjne) i wykorzystywania w tym okresie uprawnien
pracowniczych przez opiekunki zatrudnione w GOPS. lIstotne znaczenie ma tez fakt
korzystania przez opiekunki ze zwolnien lekarskich, ktore rowniez wptywajg na organizacje
ustug opiekuiiczych $wiadczonych przez GOPS. Nadto wyjasnita, ze podejmujac decyzje
o przyznaniu ustug opiekuriczych oérodek pomocy spotecznej bierze pod uwage zaréwno
potrzeby zgtaszane przez wnioskodawcg, jak rowniez potrzeby wynikajgce ze stanu zdrowia,
rodzaju schorzenia, wieku, sytuacji bytowej i rodzinnej wnioskodawcy oraz mozliwosci
oérodka pomocy spotecznej w zapewnianiu zgtaszanych potrzeb w zakresie ustug, tych
finansowych jak i osobowych tj. braku os6b chetnych do pracy w charakterze opiekunki.
Osrodek na biezaco podejmuje dziatania zmierzajgce do zapewnienia odpowiedniej kadry
opiekunek $rodowiskowych, poprzez ogtoszenia na stronie GOPS, kontakty z sottysami
i radnymi z miejscowosci, w ktérych sg Swiadczone ustugi, ale czasami s3 to dziatania
bezskuteczne i bez odzewu ze strony srodowiska.

Suma podniesionych w wyjasnieniach okolicznosci wymusza konieczno$¢ ingerencji
w obowigzujgcy grafik w taki sposdb, aby w pierwsze] kolejnosci zapewni¢ wsparcie
i zaspokoi¢ uzasadnione potrzeby oséb samotnych, ktére z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymagajg pomocy innych, a s3 jej pozbawione. W przypadku skarzacej taki
stan nie wystepuje, bo korzysta z ustug opiekunczych w  wymiarze
2 godzin dziennie oraz posiada dwoje dzieci, ktére w pierwsze] kolejnosci zobowigzane s3 do
zaspokajania niezbednych potrzeb zyciowych matki. Rada Gminy Czernica podejmujgc
niniejszg uchwate uznata za przekonujace i niebudzace watpliwosci wyjasnienia ztozone
przez Kierownik GOPS.

Jednoczeénie Rada Gminy Czernica zwraca uwage na fakt niezakoriczonego postgpowania
odwotawczego zawistego przed SKO, ktére kazdorazowo gwarantuje stronie niezadowolonej
z rozstrzygniecia pierwszoinstancyjnego, kontroli przez organ drugi. Utrzymanie w mocy
przez organ drugi pierwszoinstancyjnego rozstrzygniecia Kierownik GOPS dowiedzie
przestrzegania przepiséw prawa materialnego i procesowego (Kpa), czego Rada Gminy
Czernica badac nie moze.

Zgodnie z art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r, poz. 935) ,gdy skarga,
w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadnos¢ wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci —
organ wiaéciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzgcego”.



